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Il Sistema informatico degli Sportelli unici - Incontro dell'11 aprile 2024

L’11 aprile 2024, presso la Sala Conferenze della Camera di Commercio di Salerno, si è svolto
l’incontro finalizzato alla diffusione delle conoscenze sul “Sistema informatico degli Sportelli unici”,
rivolto a tutti i Suap e a tutte le pubbliche amministrazioni della provincia di Salerno, coinvolte nei
procedimenti di competenza dei Suap.

Nel corso dell’incontro si è discusso delle novità normative, operative e tecnologiche relative al
nuovo ecosistema digitale dei Suap, cioè all’architettura dei Suap introdotta nel 2021 dal nuovo
Allegato tecnico al Dpr 160/2010 e chiamata ad assicurare la comunicazione telematica ed il
trasferimento dei dati tra gli sportelli ed i soggetti coinvolti, garantendo la totale interoperabilità.

Sono state illustrate le nuove Specifiche tecniche, approvate nel 2023, che individuano, in maniera
definitiva e dettagliata, le modalità per la realizzazione della nuova struttura.

Durante l’incontro, sono stati esposti i risultati raggiunti dal Sistema camerale nel percorso
di trasformazione digitale degli Sportelli unici, non solo a livello nazionale, ma anche e soprattutto
a livello regionale e provinciale. 
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Ci si è soffermati, quindi, sul ruolo assegnato dalle nuove norme al Sistema camerale, quale
gestore e garante della componente trasversale del Catalogo del Sistema informatico degli
Sportelli unici. Tale componente costituisce la base di conoscenza dei procedimenti amministrativi,
unica e condivisa tra i Suap, gli uffici comunali e le altre amministrazioni pubbliche coinvolte. Essa
comprende l’elenco dei sistemi informatici front office Suap, back office Suap e back office Enti terzi
e le regole per lo scambio informatico delle informazioni tra le stesse.

Questa nuova struttura trasversale dovrà essere utilizzata da tutti i SUAP italiani, indipendentemente
dalla piattaforma informatica adottata per la gestione delle pratiche.

Nel corso dell’iniziativa è stato anche ribadito l’intento del sistema camerale e quindi della Camera
di Commercio di Salerno, di proseguire nel percorso avviato di supporto e investimento a favore dei
Comuni, al fine di consentire la piena attuazione del nuovo Sistema informatico degli Sportelli unici.

In questo contesto, è stato, infine, presentato l’apposito Portale, realizzato dal sistema camerale per
supportare le P.A. nel cammino verso la completa digitalizzazione delle procedure per l’operatività
del Sistema informatico degli Sportelli unici.

 

Tra gli allegati è disponibile la presentazione utilizzata nel corso dell’incontro, mentre di seguito i link
alla normativa e al portale.

D.L. n. 112 del 25.6.2008

D.P.R. n. 160 del 7.9.2010

Il Decreto 12 novembre 2021

Specifiche Tecniche  (decreto 26 settembre 2023)

Portale di supporto

  
Allegati

  
 Presentazione 

  
  
Contatti

  

  

                               2 / 4

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legge:2008;112~art66-com9bis
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:presidente.repubblica:decreto:2010-09-07;160~art2!vig=
https://www.normattiva.it/atto/caricaDettaglioAtto?atto.dataPubblicazioneGazzetta=2021-12-03&atto.codiceRedazionale=21A07055&atto.articolo.numero=1&atto.articolo.sottoArticolo=1&atto.articolo.tipoArticolo=0
https://www.mimit.gov.it/it/normativa/decreti-interministeriali/decreto-interministeriale-26-settembre-2023-suap-specifiche-tecniche-delle-modalita-telematiche-di-comunicazione-e-trasferimento-dati
https://www.impresainungiorno.gov.it/web/l-impresa-e-il-comune/sistema-informatico-degli-sportelli-unici-ssu-
/sites/default/files/contenuto_redazione/notizie/file/presentazioneaprilesalerno_1.pptx
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