Informazione economica

Mercoledi 8 Settembre 2021

Gli investimenti in digital marketing delle imprese salernitane
nel 2020

La pandemia e il lockdown hanno costretto gli italiani a confrontarsi in maniera piu attiva con internet
e il mondo online, tanto che le imprese hanno dovuto accelerare il processo di apertura commerciale
verso questo canale.
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Le nuove abitudini digitali dei cittadini implicano una sempre maggiore attenzione all’uso degli
strumenti online per analizzare i dati dai mercati, per ascoltare le esigenze dei clienti e trasformare i
propri business.

Analizzando gli investimenti strategici in digital marketing, ossia la quota di imprese che hanno
dichiarato di aver investito “molto” e “moltissimo” in questa innovazione di business, occorre dire,
dati a livello nazionale, che c’e stato un notevole incremento dal 24,4% del periodo pre-covid al
39,9% del 2020, ed e diminuito il differenziale fra la nostra provincia, Salerno, ed il resto di Italia: il
gap si e ridotto di 3 punti percentuale rispetto ai 6 punti del periodo pre-covid.

Per saperne di piu consulta lo studio allegato.
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